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EN -GASTEN

AANMELDINGEN

Integenstelling tot 2021 waren er het afgelopen jaar weer meer
aanmeldingen voor pleegzorg. In vergelijking met het jaar voor-
dien kennen we een stijging van 21%, in vergelijking met vijf jaar
geleden een stijging van 45%.
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Aantal aanmeldingen op jaarbasis D 2022

In 2022 trok het crisismeldpunt West-Vlaanderen meermaals aan
de alarmbel: de vraag naar crisisopvang steeg sinds de corona-
crisis exponentieel, terwijl de hoeveelheid crisisplaatsen niet
meer voldoet. En dat zien we ook in onze cijfers weerspiegeld. Bij
de aanvragen voor bestandspleegzorg is de grote stijging vooral
toe te schrijven aan het aantal crisisvragen.

In de tabel hieronder zie je het aantal crisisvragen tijdens de
afgelopen vijf jaar. Dit gaat niet om het aantal unieke kinderen en
jongeren, maar wel om het aantal aanvragen. Sommige kinderen
worden regelmatig aangemeld, omdat er nergens anders een
plaats is of omdat crisispleegzorg telkens verlengd moet worden.
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Aantal aanmeldingen voor crisispleegzorg op jaarbasis D 2022
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PLEEGKINDEREN, -JONGEREN

In 30% van de crisisvragen van 2022 konden we via pleegzorg

een aanbod doen. Concreet gaat dit over 93 crisisvragen; 78 daar-

van kwamen via het crisismeldpunt binnen. In vergelijking met

de andere provincies heeft West-Vlaanderen het hoogste aantal
crisisverblijven: 31% van de crisisverblijven in Vlaanderen zijn in
ongze provincie.

Opvallend in vergelijking met de vorige jaren is het groter aantal
vragen voor kinderen ouder dan zes (Il in 2022 vs. 37 in 2021) en
een grote toename in de pleegzorgsituaties voor kinderen ouder
dan twaalf (38% in 2022 versus 14% in 2021). Dit toont aan dat ons
aanbod crisispleeggezinnen verruimt en dat we nu meer aanbod
hebben voor oudere kinderen. We communiceren hierover ook
met het crisismeldpunt, zodat zij weten dat ze voor dergelijke
vragen een beroep op ons kunnen doen.

STIJGEND AANTAL

Het aantal pleegkinderen, -jongeren en -gasten blijft gestaag
groeien. Eind 2022 telde West-Vlaanderen er 1.641.
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Aantal unieke pleegkinderen, jongeren en gasten in bestandsgezinnen,
sociale en familiale netwerkgezinnen op op 31/12 van elk jaar

WIST JE DAT een kind verschillende keren

kan aangemeld worden? En dat er voor eén kind
verschillende dossiers kunnen opgesteld worden

in hetzelfde jaar? Daarom zijn er elk jaar meer dossiers dan er
unieke kinderen en jongeren zijn

UNIEKE KINDEREN EN JONGEREN

In de loop van 2022 startten 446 kinderen en jongeren en verlie-
ten er ook 28l pleegzorg. Opvallend: bij de opgestarte dossiers
van 2022 zijn er al 75% van de kinderen en jongeren die terecht
kunnen in hun netwerk (ter vergelijking: dat is 4% meer dan de
lopende begeleidingen). Onze provincie is trouwens de koploper
wat betreft netwerkpleegzorg in het sociale netwerk.

In de figuur hiernaast kan je de leeftijden zien van de startende
pleegkinderen en -jongeren in onze provincie.

Net zoals vorig jaar is in onze provincie de grootste groep pleeg-
kinderen jonger dan vijf jaar: 35%. In Vlaanderen is dat maar
31%. Bijna een vijide van de kinderen (23%) is jonger dan drie bjj
de opstart. Ook bij de lopende begeleidingen zien we hetzelfde

fenomeen en blijkt de groep jonger dan zes jaar sterker vertegen-
woordigd (26% in West-Vlaanderen, t.o.v. 23% op Vlaams niveau).

Wanneer vastgesteld wordt dat een baby of peuter op zo'n jonge
leeftijd tijdelijk niet thuis kan blijven wonen, is het cruciaal dat er

een pleeggezin klaarstaat. Vooral voor de hechting van jonge kin-

deren is de stabiliteit en de warmte van een gezin van onschat-
bare waarde. Net daarom verdiepen we ons als organisatie 0ok
in IMH. Die afkorting staat voor Infant Mental Health en is een
gedachtegoed dat focust op het welzijn van onze allerjongsten.
Het is voor ons erg belangrijk om die expertise in onze begelei-
dingsteams binnen te brengen.
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Leeftijd van pleegkinderen en -jongeren byj instroom in pleegzorg in 2022
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UNIEKE GASTEN

Ons team volwassenen begeleidt ook heel wat pleeggasten. Die Pleegzorg voor volwassenen is er voor alle leeftijden. In onder-
pleeggasten zijn volwassenen met een handicap en/of met een staande figuur zie je de verdeling van pleeggasten per leeftijds-
psychiatrische problematiek die worden opgevangen in gastge- categorie.
zinnen. Eind 2022 telden we 142 pleeggasten in onze provincie.
Het afgelopen jaar telden we twintig nieuwe pleeggasten, na-
melijk zeven die doorgegroeid zijn vanuit de minderjarigenwer-
king en dertien volwassenen die voordien niet door Pleegzorg
West-Vlaanderen begeleid werden.
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Hiervan verblijft een kwart in het sociaal netwerk, een kwart in
een bestandsgezin en meer dan de helft in het familiale netwerk.
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Leeftijd van pleeggasten in 2022

De populatie van onze pleeggasten is een stuk jonger geworden
invergelijking met vijf jaar geleden en blijft de laatst vier jaar min
of meer stabiel.

146 143 142

Aantal unieke pleeggasten in bestandsgezinnen, sociale en familiale
netwerkgezinnen op 3l/I2 van elk jaar.
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Daarnaast begeleidt team volwassenen ook nog 26 jongeren.

CULTUURSENSITIEVE BEGELEIDINGEN

Wanneer een kind van allochtone ouders tijdelijk niet thuis kan
woner, is het vaak de wens van de ouders dat het opgevangen
wordt door een gezin uit dezelfde cultuur of een gezin dat open
staatvoor andere culturen. Die vorm van pleegzorg noemen we
cultuursensitieve pleegzorg.

Het stelt ouders vaak gerust dat hun kinderen in 2o gezin
terechtkomen. Bovendien maakt het de opvang ook voor het kind
makkelijker. Er is immers een vanzelfsprekende gemeenschap-
pelijkheid tussen het kind en het pleeggezin. In zom ingrijpende
periode kan dat voor een kind een hele opluchting zijn.

In 2022 begeleidden we 236 kinderen met een niet-Belgische
nationaliteit, wat neerkomt op 13% van het totale aantal begelei-
dingen. Als we het aantal cultuursensitieve begeleidingen onder
de loep nemen, zien we dat we in West-Vlaanderen jongeren met
36 verschillende nationaliteiten begeleidden in 2022.

De meeste jongeren hebben de Afghaanse nationaliteit (29%).
Daarnaast heeft 10,6% de Oekratense, 4% de Syrische, 3% de
Nederlandse nationaliteit en is telkens 2% uit Guinee, Irak en
Albanié afkomstig. De overige 47% bestaat uit kleine aantallen
jongeren met 29 verschillende nationaliteiten.
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De verschillende nationaliteiten van de pleegkinderen van de cultuur-
sensitieve begeleidingen in 2022

NIET-BEGELEIDE MINDERJARIGE VREEMDELINGEN

Niet-begeleide minderjarige vreemdelingen (NBMV) vormen
een specifieke groep binnen cultuursensitieve pleegzorg. Dit zijn
kinderen en jongeren die - op de vlucht - in ons land aankomen,
alleen, zonder hun ouders of andere volwassenen die zich over
hen ontfermen. Door de opvang in een gezin krijgen ze de best
mogelijke zorgen en ontwikkelingskansen.

In 2022 startten we 61 nieuwe begeleidingen van NBMV op: vijftig
van die kinderen en jongeren vonden een tijdelijke thuis in een
netwerkgezin, elf binnen een bestandsgezin. West-Vlaanderen
heeft in vergelijking met de andere provincies het grootste aan-
deel netwerkpleegzorg bij NBMV, nl 82% ipv 70% gemiddeld.

We hebben in 2022 139 Niet-Begeleide Minderjarige Vreemde-
lingen begeleid. Ook hier zien we dat jongeren uit Afghanistan
de grootste groep uitmaken, namelijk 34%. Hierna komen de
jongeren uit Syrié (10%) en de jongeren uit Oekraine (9%). De rest
bestaat uit jongeren met vijftien verschillende nationaliteiten.
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5 OUDERS

OUDERBEGELEIDING

Naast de reguliere begeleiding van ouders door pleegzorgbege-
leiders, voorziet Pleegzorg West-Vlaanderen ook intensievere
ondersteuning. Heel wat collega’s werken als ouderbegeleider.
Het afgelopen jaar volgden opnieuw verschillende collega's
vormingen, met als uiteindelijke doel in elk begeleidingsteam een
ouderbegeleider te hebben. Zij bieden extra intensieve onder-
steuning aan ouders van wie de kinderen in pleegzorg verblijven.
Ouderbegeleiding kan een verschillende focus hebben. Enerzijds
is er de herenigingsmethodiek, anderzijds kan het ook gaan over
aanvaarden van de pleegzorgsituatie en een andere invulling
geven van de ouderrol in die situatie.

Aan de hand van de herenigingsmethodiek brengt de ouder-
begeleider, samen met de ouders, de redenen tot de pleegzorg-
situatie in kaart. Ze proberen samen zicht te krijgen op de krach-
ten en aandachtspunten van de ouders in functie van een even-
tuele terugkeer van het kind. Na die periode schatten ze samen in
of ze actief kunnen werken aan een terugkeer naar huis of niet en
gaan ze daarna verder aan de slag.

Wanneer we inschatten dat een kind niet meteen naar huis kan
terugkeren, dan kan de ouderbegeleiding focussen op het onder-
steunen van de ouders die proberen een plaats te geven aan
het feit dat hun kind in een langdurige pleegzorgsituatie zit.

De pleegzorgsituatie van hun kind is voor de ouders een enorm
verlies. Vaak is het voor ouders ook niet duidelijk waarom hun
kind werd geplaatst of hoe lang de pleegplaatsing zal duren.
Hierdoor kan de samenwerking tussen ouders en pleegzorgers
of begeleiding stroef lopen. In de eerste plaats zal de ouderbege-
leider samen met de ouders op zoek gaan naar antwoorden op
de vraag waarom hun kind in pleegzorg zit. Ook ondersteunt de
ouderbegeleider de ouders in de verwerking van het verlies van
de dagelijkse zorg van hun kind en het verlies van het perspectief
van een terugkeer.

Als een kind niet bij de ouders kan wonen, streven we ernaar

dat de ouders kunnen toestaan dat hun kind in een pleeggezin
opgroeit. In het belang van het kind is het belangrijk dat pleegzor-
gers op een positieve manier met ouders kunnen samenwerken.
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Mijn zoon was en is nog altijd mijn kracht,
motivator en drijfveer. Ik weet niet of ik
zonder hem de kracht had kunnen vinden,

als je begrijpt wat ik bedoel. 99

Mama R.

af5 4= 0] Lees hier het verhaal van R, een mama die

= 1. dankzij de ondersteuning en samenwerking met
LP= & Lo L haar ouderbegeleider stap voor stap haar rol als
mama terug opneemt.

TOOLKIT VOOR OUDERS

Eind 2021 lanceerden we de toolkit voor ouders. Een handig
pakket om ouders én hulpverleners beter te informeren over
pleegzorg. De toolkit bestaat uit een leermodule op ons online
leerplatform, waar hulpverleners samen met ouders terecht
kunnen voor duidelijke informatie op maat van ouders.

Die leermodule bevat naast heel wat getuigenissen en uitleg

0ok een animatiefilmpje, dat op een laagdrempelige manier de
werking van pleegzorg uitlegt aan ouders. Daarnaast bieden we
0ok een folder aan, die hulpverleners samen met ouders kunnen
overlopen. Op basis van al die informatie worden ouders beter
geinformeerd over de volgende stappen en kunnen hulpverle-
ners hen daar goed geinformeerd in ondersteunen.

In 2022 vroegen 82 mensen uit uiteenlopende hulpverlenings-
organisaties en -voorzieningen een login aan.

Jouw kind werd aangemeld voor pleegzorg.

{' ﬂﬂ-ﬂ--ﬂﬂﬂﬂ-‘-
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ORGANISATIE IN VERANDERING

——y

INNOVATIEVE ARBEIDSORGANISATIE

Het afgelopen jaar ging onze organisatie door een belangrijk
veranderingsproces. De drijfveer voor dit proces was dat we be-
ter tegemoet willen komen aan de noden van zowel onze klanten
als van onze medewerkers en 20 onze klanttevredenheid en
medewerkerstevredenheid willen verhogen.

De maatschappelijke context waarin wij werken is complex en
continu in evolutie. Strikte regels en procedures werken niet
meer. Daarom hebben we gekozen voor een vlakke en eenvou-
dige organisatiestructuur. Die is wendbaar en flexibel en laat
ons toe om beter te anticiperen op de veranderingen rondom
ons. We verlegden de focus dus van regels en procedures naar
een speelveld waarbinnen beslissingen maximaal decentraal
kunnen worden genomen, tenzij er specifieke redenen 2ijn om
dat niet te doen.

In 2022 ging elk team aan de slag met een teamontwikkelings-
traject. Daarin werkten ze samen - onder begeleiding van een
externe coach - om een sterk team te ontwikkelen. Ze dachten
na over hun gemeenschappelijke doel en hun professionele
norm. Uiteraard altijd gebaseerd op onze vier kernwaarden:
vertrouwen, samenwerken, krachtgericht werken en verant-
woordelijkheid. De komende jaren zetten we verder in op het
uitbouwen van sterke teams.

STRATEGISCH MEERJARENPLAN

Een organisatie in verandering heeft uiteraard ook richting nodig.

Een goed meerjarenplan is hierin cruciaal. Ons bestaande meer-
jarenplan dateerde ondertussen al van 2019 en had een update
nodig. In het najaar van 2022 nam een groep enthousiaste colle-
ga's, uit verschillende teams en met diverse functies, deel aan de
workshops rond het volgende strategische meerjarenplan. Een
essentieel onderdeel van onze veranderingsproces, aangezien
het onze leidraad zal zijn voor de komende jaren.

Het directieteam bepaalde vijf strategische doelstellingen,
waarmee we de komende jaren aan de slag gaan om onze missie
waar te maken. De doelstellingen focussen in de eerste plaats
uiteraard op onze doelgroep. Als klantgerichte organisatie
moeten zjj altijd onze eerste focus zijn. Maar dat kunnen we niet
zonder ook naar onze organisatie te kijken. We moeten er nl. ook
voor 2orgen dat de medewerkers de omkadering en ondersteu-
ning hebben om maximaal klantgericht te kunnen werken.
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VERANTWOORDEL]JKE[D
(LATEN) NEMEN

INZETTEN OP
KRACHTEN

VERTROUWEN
GEVEN EN KRIJGEN

SAMENWERKEN

De vier kernwaarden van Pleegzorg West-Viaanderen: verantwoordelijk-
held, krachtgericht werken, vertrouwen en samenwerken.

INZET OP EXTRA ONDERSTEUNING

Onze nieuwe teams zijn groter dan vroeger en multidisciplinair.
We willen namelijk dat onze teams dicht bij hun doelgroep
kunnen staan, om hen zo op de best mogelijke manier te
ondersteunen. Om dat waar te maken wilden we daarom ook
zoveel mogelijk expertise in onze teams leggen. Het doel is om
behandelingspleegzorg en modules extra ondersteuning in de
teamwerking onder te brengen.

Vroeger zaten de collega’s met die expertise verspreid over de
hele organisatie. Vanaf begin 2022 proberen we die expertise
maximaal in de teams onder te brengen. Na een interne oproep
startten heel wat collega's met de intensieve opleidingen VIPP,
Ouderbegeleiding en PVO. De komende jaren zetten we hier
verder op in.

LEREN BIJ PLEEGZORG WVL

Als organisatie willen we inzetten op levenslang leren, niet
enkel bij de start, maar de volledige loopbaan lang. Op die manier
willen we er samen met elke medewerker in slagen om ons als
organisatie wendbaar en flexibel op te stellen in een constant
veranderende wereld.

Daarom namen we in 2022 ook ons vormingsbeleid onder de
loep. Levenslang leren willen we realiseren op vier domeinen:
verkenning, verrijking, verbreding en veerkracht. Hoe we
die vier domeinen invullen, is de gedeelde verantwoordelijkheid
van elke individuele medewerker, elk team en de organisatie. In
2023 worden de interne vormingen verder geconcretiseerd, zo-
dat we onze werknemers een ruime waaier kunnen aanbieden.




DANKJEWEL VOOR JOUW INTERESSE!

Heb je na het lezen nog vragen?
Neem dan zeker contact met ons op.

8400 Oostende

Brabantstraat 4 - 059 339 610 8200 Brugge
Diksmuidse Heerweg 47 - 050 641 333
8600 Diksmuide
Gasthuisstraat 1 - 051 519 933 Diksmuide __
2 locatiesin 8800 Roeselare
¥ Roeselare Moorseelsesteenweg 133 - 051 200 222
8900 Ieper Meensesteenweg 290a - 051 265 245

Ter Waarde 46 bus 101 - 057 220 710

— Harelbeke QGEE{ B LTE
Kortrijksesteenweg 200 - 056 225 285

051200 222 info@pleegzorgwvlbe www pleegzorgwestvlaanderen.be

Wil je graag op de hoogte blijven?
Volg ons op:

0 @pleegzorg.westvlaanderen I L 3 G
pleegzorgwestvlaanderen
@ pleegzorg-west-vlaanderen West-Vlaanderen




