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Het afgelopen jaar is Pleegzorg Vlaanderen op verschillende manieren met zowel ouders met een kind

in pleegzorg, pleegjongeren, pleeggasten als pleegzorgers in gesprek gegaan. Via allerlei kanalen
werken we aan constructieve contacten met de verschillende doelgroepen waar we voor werken.
Tijdens de verschillende formele en informele contacten luisteren we naar de ideeén van cliénten om
Pleegzorg beter te maken, maar ook naar hun bezorgdheden, bedenkingen en frustraties. Wanneer de
signalen zich afspelen op het niveau van een individueel dossier (microniveau) of betrekking hebben
op de werking van een specifieke pleegzorgdienst (mesoniveau), geven we deze signalen door aan de
desbetreffende dienst en/of verwijzen we de cliént goed door, met waar nodig/ wenselijk een
ondersteuning hierbij. Wanneer bepaalde signalen over begeleiding of over de werking van de
diensten verschillende keren terugkomen, nemen we dit ook verder op, bv. tijdens een overleg met
directies van de verschillende diensten.

De signalen die zich afspelen op het interprovinciaal, het Vlaamse of het federale niveau
(macroparticipatie), nemen wij op door deze door te geven aan de juiste betrokkenen/ beleidsmakers.
Er zijn verschillende thema’s waar we actief op inzetten door hierrond uitgebreid beleidswerk te doen.
Wanneer we met doelgroepen spreken en hun signalen horen, vinden we het erg belangrijk om steeds

te zorgen voor een goede terugkoppeling van hetgeen we gedaan hebben met hun input.
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Dialoogdag

Pleegzorg Vlaanderen organiseerde in samenwerking met de Dienst Pleegzorg
Provincie Antwerpen een grote Dialoogdag (25/3) waar het thema “Meer tijd voor
begeleiding” centraal stond. De keuze van dit thema kwam tot stand na een online
bevraging die bij de deelnemende doelgroepen werd afgenomen.

Het was de eerste maal dat de diverse perspectieven gezamenlijk op een Dialoogdag
waren (uitgez. de eenmalige Grote Dialoogdag in het Vlaams Parlement, 31/10/19).
Zowel de pleegkinderen en -jongeren, de pleeggasten, hun ouders, de pleegzorgers en
de pleegzorgbegeleiders waren aanwezig. Wat vroeger als “risicovol” werd ervaren, is
tijdens deze dag uitgegroeid tot een zeer geslaagd en gesmaakt experiment voor alle
deelnemers. Er ontstond een kruisbestuiving die zorgde voor wederzijds begrip, een
grote luisterbereidheid en heel veel sympathie voor elkaars visie en ervaringen.

De groep van volwassenen met een beperking of een psychische kwetsbaarheid
werkte tijdens één van de workshops samen met de aanwezige pleegzorgbegeleiders
aan een grote postkaart waar hun bezorgdheden en hun hoop voor de toekomst een
plaats kregen. Uit deze waardevolle dag groeide een levensgrote postkaart met de
beeltenis van “Jules”. Jules staat symbool voor de vele Volwassenen in Pleegzorg. De
postkaart werd in maart 2024 op het kabinet van minister van Welzijn, Hilde Crevits,
plechtig overhandigd aan mevrouw de minister en haar medewerkers met de warme
oproep om de bezorgdheden van onze pleeggasten ter harte te nemen.

Daarnaast werden de signalen uit deze dialoogdag door Pleegzorg Vlaanderen vzw ook

gebundeld en besproken met de diensten voor pleegzorg.

2. Leidraad beletdsparticipatie

Er werd meegewerkt aan de totstandkoming van de Leidraad Beleidsparticipatie
(samen met de partners van Cliéntenforum). Deze leidraad werd gepresenteerd op

het Congres Opgroeien (8/12/23)

3. Kansen om het netwerk uit te breiden

Pleegzorg Vlaanderen vzw maakte werk van het ontwerpen van een tekst m.b.t.
meer mogelijkheden tot uitbreiding van het eigen netwerk (via vrijetijd, cultuur,
sport, vakantie enz.). Er werd immers vastgesteld dat pleeggasten hier veel vragen
rond hebben. De tekst zit in zijn finale fase en zal na een laatste check met de

diensten voor pleegzorg online verspreid worden, (oa via een webpagina op de
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Website van Pleegzorg Vlaanderen.)

4. Open Geestdagen

Deelname aan de eerste Open Geestdagen (7-8/10) in de provincies Oost- en West-
Vlaanderen en Antwerpen, met als insteek Pleegzorg voor volwassenen met

psychische kwetsbaarheid (in samenwerking met diensten voor pleegzorg).

5. Aansluiten bij ontmoetingsgroepen

Ook in 2023 werden de contacten met cliénten bestendigd en onderhouden. Tijdens
bijeenkomsten georganiseerd door de verschillende pleegzorgdiensten nam Pleegzorg
Vlaanderen vzw deel om mee in gesprek te gaan met de verschillende doelgroepen,

andere keren brachten we zelf een thema aan en leidden we deze bijeenkomst.

6. Individuele contacten

In 2023 zijn er veel individuele contacten geweest met verschillende cliénten binnen
Pleegzorg. Dit gebeurt in twee richtingen: de verschillende doelgroepen contacteren
Pleegzorg Vlaanderen via mail of telefonisch naar aanleiding van concrete
bezorgdheden, bedenkingen of ideeén. Daarnaast nemen wij zelf regelmatig contact
op met betrokkenen in Pleegzorg wanneer we hun inspraak willen naar aanleiding van
beleids- en/ of vertegenwoordigingswerk: hoe denken zij over een bepaald voorstel?,

wat zijn hun ideeén over bepaalde maatregelen? ...

/. Partnerschappen met doelgroepen

Pleegzorg Vlaanderen vzw had het afgelopen jaar geregeld contact met zowel de VVP
(Vlaamse Vereniging Pleegzorg vzw) en met de trekkers van het Pleegouderforum
(een Facebookgroep voor en door pleegzorgers, waarin veel ervaringen worden
uitgewisseld). De trekkers van deze groepen treden op als vertegenwoordigers van
pleegzorgers. De signalen die zij opvangen, zowel op (inter)provinciaal niveau als op
Vlaams niveau, geven zij door aan Pleegzorg Vlaanderen. Deze signalen worden
meegenomen in het beleidswerk van Pleegzorg Vlaanderen. Zo was bijvoorbeeld het
overleg met KBC met betrekking tot het openen en beheren van zicht- en
spaarrekeningen voor en door pleegjongeren een rechtstreeks gevolg van de signalen

die Pleegzorg Vlaanderen hierrond opving. Het werk rond de abonnementen van De
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Lijn is een ander voorbeeld van dergelijk signaal, evenals het voorbereidend werk rond
een webpagina voor pleeggasten met betrekking tot het verbreden van hun netwerk

op de website van Pleegzorg Vlaanderen ( zie infra voor voorbeelden).
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Pleegzorg Vlaanderen vzw ondersteunt de provinciale pleegzorgdiensten op thema’s die de

samenwerking en werking van het pleegzorglandschap verbeteren. We ondersteunden het voorbije
jaar de diensten onder meer bij beleidsverwachtingen die vanuit de overheid worden geformuleerd,
we zochten mee naar oplossingen en antwoorden voor en op interprovinciale uitdagingen en kansen.
Onze organisatie ondersteunde de provinciale diensten ook actief bij het uitwisselen van informatie
en kennis, met als doel om elke Vlaming gelijkwaardig te kunnen helpen. De doelgroepen werden
eveneens ondersteund door concrete voorstellen die hun levensomstandigheden verbeteren en hen
informeren over hun rechten en plichten.

Vanuit Pleegzorg Vlaanderen waren we onder meer trekker van het interprovinciaal participatie-
overleg. Tijdens dit overleg wordt gewerkt aan een goede participatie van de verschillende

doelgroepen, zowel in de pleegzorgdiensten als in Pleegzorg Vlaanderen.

We hebben in 2023 mee onze schouders gezet onder de zoektocht om de ontmoetingsgroepen
opnieuw te activeren. Daarbij zochten we naar manieren om nieuwe deelnemers aan te trekken en
naar een beste mix tussen inhoudelijke en sociale uitwisselingsmomenten tussen deelnemers. Op
vraag van de diensten zetelen we soms in hun participatiestuurgroepen om mee inbreng te geven in

hoe op een goede manier participatief gewerkt kan worden in de pleegzorgdiensten.
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Ve egenwoors

Pleegzorg Vlaanderen treedt op als vertegenwoordiger van de verschillende doelgroepen in Pleegzorg,
namelijk ouders van kinderen en jongeren in pleegzorg, pleegkinderen en —jongeren, pleeggasten en
pleegzorgers.

De beleidsverantwoordelijke en een bestuurslid van Pleegzorg Vlaanderen nemen actief deel aan het
Raadgevend Comité van Opgroeien en de voorbereidende vergaderingen met de betrokken
cliéntenorganisaties. De beleidsverantwoordelijke is een actief bestuurslid van het Cliéntenforum,
betrokken bij de organisatorische en inhoudelijke topics.

We hebben, ook in 2023, actief deelgenomen aan de stuurgroep Cliéntenrechten om ook daar op te

komen voor de belangen van de betrokkenen in Pleegzorg.

We communiceren steeds transparant aan de doelgroepen (bijvoorbeeld op dialoogmomenten) hoe

we hun stem hebben laten horen.
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Clientenforum

Pleegzorg Vlaanderen maakt deel uit van het bestuur van het Cliéntenforum. Dit houdt
concreet in dat wij aansluiten bij de bestuursvergaderingen, in 2023 gingen deze
maandelijks door, en de algemene vergadering.

Via deze samenwerking onderhoudt Pleegzorg Vlaanderen ook goede contacten met
andere organisaties binnen de jeugdhulp die doelgroepen vertegenwoordigen zoals
Cachet vzw (de vertegenwoordiger van jongeren in de jeugdhulp) en Ouderspunt
(vertegenwoordiger van ouders van jongeren in de jeugdhulp), maar eveneens met
cliéntenvertegenwoordigers uit belendede sectoren zoals Ouders voor Inclusie, De

Ouders,...

2. Samenstelling AV en Bestuursorgaan Pleegzorg Vlaanderen vzw

In juni werden er 3 ouders met kinderen in pleegzorg opgenomen in de Algemene
Vergadering van Pleegzorg Vlaanderen, en 2 ouders traden toe tot het

Bestuursorgaan in november.

3. Beleidswerk

In 2023 is er rond verschillende thema’s aan beleidswerk gedaan. Sommige hiervan
waren opgenomen in het jaaractieplan. Daarnaast zijn er ook meerdere zaken die ‘ad
hoc’ op het pad van de verantwoordelijke beleidswerk komen, bv. naar aanleiding van
een parlementaire vraag, signalen vanuit de doelgroepen, actuele thema’s,
opportuniteiten met partners...

- Combinatie werk-gezin voor pleegzorgers verbeteren: Bij de start van een
langdurige plaatsing (van een kind of jongere) kan de pleegzorger een beroep
doen op het pleegouderverlof. Tijdens de periode van plaatsing zijn er nog heel
wat verlofmaatregelen waarop een ouder ten aanzien van een eigen kind wel
een beroep kan doen, maar een pleegzorger in een gelijkaardige situatie ten
aanzien van zijn pleegkind nog niet. We streven naar een gelijkschakeling voor
pleegzorgers bij een gelijke context. De gesprekken hierover werden actoef
opgestart in 2022, maar liepen, gezien de complexiteit van de vragen, nog door

in 2023. Ook in 2024 zal hier verder aan gewerkt moeten worden.
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Pleegzorg Vlaanderen vzw maakt structureel deel uit van het interprovinciaal
overleg van de inhoudelijke directies voor een optimalisering van de uitwisseling.
Daarnaast hebben verschillende medewerkers in 2023 geregeld contact gehad
met andere verantwoordelijken binnen pleegzorgdiensten (cultuur-sensitief,
handicap, voortraject, kwaliteit, werving, vorming) en met andere organisaties

(bv. andere cliéntenorganisaties, VVP, Pleegouderforum).

Samen met het Agentschap Opgroeien en medewerkers van het Groeipakket
werd gezocht naar een oplossing voor kinderen en jongeren in pleegzorg met

een precair of zonder verblijfsstatuut: deze oefening werd verdergezet in 2023.

In rechtstreeks overleg met Vlaamse en federale parlementsleden werden
diverse topics aangesneden, waaronder de toegang tot het ouderschapsverlof
voor pleegzorgers in langdurige pleegzorg, de toegang tot kinderopvang, het
toewijzen van de pleegzorgtoeslag aan ouders van kinderen in pleegzorg en de
mogelijkheid tot vervoersgarantie bij De Lijn voor kinderen en jongeren in

langdurige pleegzorg.

Naar aanleiding van het signaal van pleegjongeren en pleegzorgers over de
moeilijkheden die zij ondervinden bij het openen en beheren van zicht-en
spaarrekeningen voor/door pleegjongeren werd hierrond een verkennend
overleg georganiseerd met KBC in augustus 2023, gefaciliteerd door Cera

Foundation.

Pleegzorg Vlaanderen zorgde er in 2023 voor dat leden van een pleeggezin in
langdurige pleegzorg gebruik kunnen maken van het klein verlet, ook nadat de
pleegzorgsituatie formeel gestopt is. Pleegzorgers in kortdurende pleegzorg
hebben enkel recht op klein verlet bij overlijden. Sinds 25 mei 2023 is klein
verlet voor werknemers een recht bij langdurige pleegzorg. De familiebanden
met het pleegkind worden gelijkgesteld met het (eigen) kind voor alle
gebeurtenissen die aanleiding geven tot klein verlet, zoals communiefeest/feest
van de vrijzinnige jeugd en huwelijk (voor overlijden gelden andere afspraken,
zie verder). Zo wordt het pleegkind gelijkgesteld met het kind, de pleegmoeder

met de moeder, enz.
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Onder impuls van Pleeg++zorg Vlaanderen werd de regelgeving rond het
groeipakket voor pleegkinderen zonder papieren aangepast. Vandaag geldt de
regel dat elk pleegkind dat in een pleeggezin verblijft dat ondersteund wordt
door een Vlaamse dienst voor pleegzorg, ook recht heeft op ondersteuning

vanuit het groeipakket.

We werkten ook actief aan de verbetering van de toegang tot de kinderopvang

voor pleegkinderen, maar voorlopig nog zonder concreet resultaat.

We zochten ook uit of er oplossingen mogelijk zijn om pleegkinderen en -
jongeren in langdurige pleegzorg toegang te verlenen tot het Vervoersgarantie-
abonnement van De Lijn, naar analogie met de kinderen en jongeren die in
voorzieningen verblijven. Ook hier werd nog geen concreet resultaat bekomen

en wordt er in 2024 aan verder gewerkt.
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Campagnes

Ook in 2023 zetten we talrijke acties en campagnes op poten. We gaven op die manier
pleegzorg meer bekendheid en stimuleerden mensen erover na te denken of pleegzorg iets
voor hen is. Want nieuwe pleeggezinnen blijven broodnodig.

Week van de Pleegzorg: Voor de Week van de Pleegzorg lanceerden we in 2023 een

postercampagne onder de titel ‘Welkom bij Pleegzorg’.

[n de media

In 2023 was de persaandacht groot. Er kwamen artikels en items in regionale
kranten, radio- en tv-programma’s, maar ook op Vlaams niveau haalden we
regelmatig de pers.

- Op 3 maart verscheen er een interview in Het Belang van Limburg en Het
Nieuwsblad met een niet-begeleide minderjarige vliuchteling (NBMV) en
pleegzorgers uit Oekraine. Dit gebeurde onder leiding van het Agentschap
Opgroeien. Er was ook een item hierover in het VTM Nieuws.

- In maart verscheen ook een dossier over Pleegzorg voor personen met een
handicap en/of een psychiatrische problematiek in het VAPH-tijdschrift St*rk en

in de nieuwsbrief van belangenvereniging Similes.
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Op 20 maart was er de lancering van pleegzorgambassadeurs Tom De Cock en
Dina Tersago . Dit kwam uitgebreid aan bod in de media. Naar aanleiding
hiervan verscheen er ook een interview met een crisispleegmoeder in Dag
Allemaal.

Naar aanleiding van Moederdag getuigen 3 moeders in Knack Weekend online
en 1 pleegmoeder in Libelle Mama online.

Een pleeggezin van een NBMV ontving Staatssecretaris De Moor en Minister
Crivits. Dit kwam in diverse media aan bod.

Een pleegmoeder getuigde samen met een jeugdrechter in het Radio 1-
programma Bruggenbouwers.

Eind augustus kreeg de woordvoerder van Pleegzorg Vlaanderen veel vragen
van journalisten over de zaak-Pichal. De journalisten namen contact op omdat
zij de link legden met het feit dat Sven Pichal en zijn partner pleegzorgers zijn.
Meer specifiek ging het over artikels in de kranten Het Laatste Nieuws en Het
Nieuwsblad op 29 augustus. Pleegzorgers getuigden in De Morgen naar
aanleiding van deze zaak.

In Weliswaar verscheen er een artikel met pleegzorgambassadeur en
pleegzorger Tom De Cock op 3 juni.

Op 20 juni kwam er een interview met een Afghaanse ex-NBMV- die
ondertussen ondersteund wordt door Voortgezette Jeugdhulp- op Radio 2.
Op 29 september getuigde een pleegmoeder samen met de woordvoerder van
Pleegzorg Vlaanderen in het Radio 2-programma ‘Zijn er nog vragen?”’

Naar aanleiding van de Week van de Pleegzorg in november getuigden 2
pleegpapa’s op TV Oost en een alleenstaande pleegvader op het VRT-Journaal
Laat. Ook een pleegkind en pleegzus getuigden in VRT Karrewiet.

Half december kwam er een Pano-reportage over het tekort aan
crisisopvangplaatsen voor kinderen en jongeren. Ook een crisispleegzorger
kwam hierin aan het woord. Naar aanleiding van de reportage en op vraag van
het Agentschap Opgroeien organiseerden de provinciale pleegzorgdiensten in
samenwerking met Pleegzorg Vlaanderen vzw een extra online infosessie over
crisispleegzorg.

Naar aanleiding van De Warmste Week kwamen er diverse getuigenissen over
pleegzorg in de media, onder andere op Studio Brussel en MNM en in Het

Laatste Nieuws.
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3. Kleurrijk, het tijdschrift voor pleeggezinnen

Pleegzorg Vlaanderen en de vijf provinciale pleegzorgdiensten publiceren vier keer
per jaar een tijdschrift. In maart, juni, september en december valt dat in de bus bij
alle pleeggezinnen in Vlaanderen.

Het tijdschrift wordt samengesteld door een redactieteam onder leiding van de
communicatiemedewerker van Pleegzorg Vlaanderen, Charlotte Max. Na haar
afscheid eind augustus 2022, nam Lynn Bringmans (lid van het redactieteam voor
Limburg) tijdelijk die co6érdinerende rol en taken van eindredacteur over.
Diversiteit troef

In het tijdschrift willen we een brede waaier aan persoonlijke verhalen en nuttige
informatie bieden waarmee we pleegzorgers kunnen informeren, verbinden en
ondersteunen. In 2023 konden pleeggezinnen onder andere getuigenissen lezen van
pleeggasten met een bijzonder talent, van een gezin dat een jongetje opvangt in
ondersteunende pleegzorg en van een mama die vertelt hoe zij pleegzorg ervaart.
Daarnaast was er juridische informatie, een artikel over trauma en een inkijk in de

week van een pleegzorgbegeleider

4. Opvolger 202 Vragen

Op vraag van pleegzorgers en pleegzorgdiensten werd in 2023 de actualisering van
het vroegere pleegouderboek “202 Vragen” opgestart. In samenwerking met SAM
vzw en een groep studenten van de Rechtsfaculteit KULeuven wordt werk gemaakt
van een online versie via de eigen website pleegzorg.be, niet alleen bedoeld voor
pleegzorgers, maar ook voor ouders van kinderen in pleegzorg. Het project loopt

door in 2023.

5. Hulp aan getraumatiseerde kinderen

Florian Van Campenhout, medewerker van Pleegzorg Vlaams-Brabant, schreef het
boekje ‘ Hulp aan getraumatiseerde kinderen.” Het biedt inzichten aan iedereen die
werkt met kwetsbare, gekwetste kinderen. Pleegzorg Vlaanderen vzw verleende haar

medewerking.
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Naast heel wat inhoudelijke en communicatieve opdrachten is Pleegzorg Vlaanderen natuurlijk ook

een vzw (vereniging zonder winstoogmerk), met een Bestuursorgaan en Algemene Vergadering, een
personeelsploeg, een kantoor en een budget, om haar decretale uitdagingen aan te gaan en zoals

overeengekomen binnen het Convenant (2019 — 2023) met de Vlaamse overheid.

| Toekomsttraject

Na de ervaringen met 10 jaar werking van de partnerorganisatie onder het huidig
pleegzorgdecreet, ging in november een projectteam aan de slag met het afbakenen
van de rol en de taken van de partnerorganisatie binnen het brede
pleegzorglandschap. Dit gebeurde via stakeholdersoverleg en in afstemming met het
Agentschap Opgroeien. Een aangepaste organisatiestructuur, -werking en

personeelsploeg vloeien hieruit voort.

/2. Bestuur

Het Bestuur van Pleegzorg Vlaanderen komt tweemaandelijks samen, uitgezonderd
tijdens de vakantiemaanden juli en augustus. Het legt het jaaractieplan van de vzw

vast, bepaalt het personeelsbeleid, volgt de grote inhoudelijke beleids- en
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campagnedossiers op en geeft via het jaarverslag verantwoording voor de werking

van het voorbije jaar aan de Algemene Vergadering en de overheid.

3. Algemene Vergadering

De Algemene Vergadering (AV) is verantwoordelijk voor het vastleggen van de
begroting voor het volgend kalenderjaar en voor de goedkeuring van de jaarrekening
van het voorbije jaar en geeft daarbij kwijting aan de bestuurders.

Ze komt elk semester eenmaal samen. Elke bijeenkomst bevat een formeel en een

inhoudelijk deel.

Zoals in het deel “In dialoog” werd toegelicht, maakte het Bestuur voorbereidende
stappen om ook het perspectief van ouders met een kind in pleegzorg binnen te
brengen in de Algemene Vergadering en het Bestuur. Deze oefening wordt

verdergezet in 2023.

4. Hetteam

Het zelfsturend team (3,8 voltijds equivalenten, 5 personen) onderging in 2023
opnieuw heel wat veranderingen:

Op 16 januari viel een medewerker ziek uit en bleef in ziekteverlof tot haar vertrek bij
Pleegzorg Vlaanderen op 1 september.

Op 6 februari ging een andere medewerker in ziekteverlof tot einde contract op 14
mei.

Op 22 februari en op 21 april verlieten ook een derde en vierde medewerken de
organisatie.

Op 3 juli kwam er nieuwe ondersteuning van een medewerker beleidswerk met een
contract van bepaalde duur tot 31 december (0,5 vte)

Op 1 december begon de nieuwe codérdinator (1 vte), er werd ook ondersteuning
aangekocht vanuit de diensten voor pleegzorg in de vorm van een
communicatiemedewerker en er werd externe hulp ingeschakeld om de
adminsitratieve en boekhoudkundige taken tot een goed einde te brengen om zo ook

het personeelsverloop op te vangen.

Eind 2023 zag het team eruit als volgt:

o Coordinator Jeroen Vandenbussche (1 vte)
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o Verantwoordelijke beleidswerk en woordvoerder Jan Brocatus (0.9
vte)

o Communicatie medewerker (0,5 vte) Lotte De Pusseleyr, vanuit
Pleegzorg Oost-Vlaanderen.

o Medewerker beleidswerk Sarah Baldewijns (0,5 vte) met einde
contract op 31/12.

o Externe medewerker voor administratieve en boekhoudkundige

opvolging.

5. Financieel

a. Inkomsten (€ 420.157,85)

73%

= Andere Giften Subsidies

De belangrijkste inkomstenbron is de subsidie die wij ontvangen van het agentschap
Opgroeien van de Vlaamse Overheid. Daarnaast zijn er ook inkomsten uit de
interprovinciale samenwerking met de provinciale pleegzorgdiensten. Als Vlaamse
partner faciliteren, coordineren en ondersteunen wij deze samenwerking.
Voorbeelden hiervan zijn de Vlaamse wervingscampagnes voor nieuwe pleegzorgers
en het tijdschrift Kleurrijk, dat aan alle pleeggezinnen in Vlaanderen wordt verspreid.
De daadwerkelijke kosten hiervan worden verhaald op de provinciale
pleegzorgdiensten.

Ook in 2023 ontvingen we veel steun van mensen die pleegzorg een warm hart
toedragen, waaronder veel giften. Via een vereenvoudigde donatiemogelijkheid op
onze website ontvingen we zowel maandelijkse bijdragen als eenmalige schenkingen.
Sommige donateurs kozen ervoor om bij jubilea of geboortes van hun kind een gift
aan Pleegzorg Vlaanderen te vragen. Daarnaast ontvingen we ook substantiéle

donaties van enkele grote bedrijven.
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b. uitgaven (€ 409.732,88)

= Werking = Personeel

In principe zetten we bij Pleegzorg Vlaanderen het overgrote deel van onze
inkomsten in om personeelskosten te betalen. Door het grote personeelsverloop in
2023 zijn de personeelskosten lager uitgevallen. Om onze werking en dienstverlening
aan de provinciale diensten en onze doelgroepen zeker te kunnen blijven
garanderen, hebben we ervoor gekozen om de beschikbare middelen maximaal in te
zetten in projectwerking en inzet van externe expertise. De belangrijkste uitdaging
voor de toekomst is om opnieuw in te zetten op aanwerving van personeel zodat we
de beschikbare middelen zo optimaal mogelijk kunnen aanwenden in de toekomst.
We sloten het werkjaar af met een positief saldo saldo van € 7.486,61, waar in de

begroting 2023 nog een (maximaal) tekort stond genoteerd van zowat 30.000 euro.
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