RESULTATEN:

BEVRAGING SAMENWERKING MET

DE JEUGDADVOCAAT

In het voorjaar van 2024 organiseerde
Pleegzorg Oost-Vlaanderen een bevraging
onder pleegzorgers, ouders en jongeren over
de samenwerking met de jeugdadvocaat.

Deze kwam er omdat pleegzorgers hun zeer
uiteenlopende ervaringen bij de jaarlijkse
zitting met ons deelden.

Zo'n jaarlijkse zitting is voor veel betrokkenen
een spannende ervaring. Er wordt namelijk
bekeken wat het meest aangewezen
perspectief is voor het pleegkind of de
pleegjongere. Dat het kind of de jongere
daarin goed gehoord en vertegenwoordigd
wordt, is essentieel. Daarom wilden we als
pleegzorgdienst de noden, kansen en
krachten ervan in kaart brengen om
verbetervoorstellen te formuleren naar de
organisatie en de balie.

DEELNAME

De bevraging werd 142 keer ingevuld en dat
voornamelijk door pleegzorgers. In totaal
deelden 125 pleegzorgers, 14 ouders en 3
jongeren hun ervaring.
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SAMENWERKING EN
(ON)TEVREDENHEID

Van de betrokkenen werd 37% meer dan vier
keer uitgenodigd voor een zitting, 27% twee
tot vier keer, en 36% tot twee Keer. Er werden
dus heel wat ervaringen gebundeld.

Die ervaringen bleken overwegend negatief.
Meer dan de helft van de deelnemers gaf aan
ontevreden te zijn over de samenwerking met
de jeugdadvocaat (score 6 of minder). De
ontevredenheid blijkt het grootst bij
respondenten van wie de zitting plaatsvond in
de rechtbank in Oudenaarde.
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59% gaf aan voor de zitting niet te weten wie
de jeugdadvocaat van zijn of haar (pleeg)kind
of pleegjongere was.

Bovendien geeft meer dan één op drie aan dat
er soms, geregeld, of bijna altijd een
vervanger wordt toegewezen.

Het is altijd dezelfde advocaat. |G 63

Het is geregeld een vervangster. . 15%
Het is bijna altijd een vervangster. . 1%
Het is wel eens een vervangster. . 1%




De belangrijkste aspecten die deelnemers
tevreden of ontevreden stellen zijn:

Tevreden (44%)

 (oede kennis van het dossier.

o Dejeugdadvocaat is vriendelijk,
toegankelijk en zorgzaam.

¢ Dejeugdadvocaat komt op voor de
belangen van het kind.

o Dejeugdadvocaat geeft veel
ondersteuning en is bereikbaar.

e Dejeugdadvocaat heeft aandacht voor
de belangen van het kind en handelt
correct.

Ontevreden (56%)

« Beperkte voorbereiding of overleg
voorafgaand aan de zitting.

o Beperkte kennis van het dossier.

 Hetisvaak een vervanger.

» Beperkt of gehaast contact voor de
zitting.

o Dejeugdadvocaat komt niet op voor de
belangen van het kind en kan die niet
verdedigen.

 Dejeugdadvocaat luistert gewoon naar
de geformuleerde adviezen en houdt
geen rekening met de verschillende
partijen.

Zowel de bereikbaarheid als de voorbereiding
en de mate waarin de jeugdadvocaat
beschikbaar is voor uitleg, worden door meer
dan 70% van de respondenten als
onvoldoende beschouwd (score 6 of minder).

SUGGESTIES

Veel voorkomende suggesties om de
voorbereiding op de jaarlijkse zitting beter te
doen verlopen waren:

Organiseer een (rondetafel)gesprek, bij
voorkeur met alle partijen om wensen en
mogelijkheden en het rapport van
pleegzorg te bespreken.

Voorzie een voorgaand gesprek met de
advocaat zodat hij/zij op de hoogte is van
de situatie en om zicht te krijgen op de visie
en aanpak.

Geef (pleeg)ouders en kinderen uitleg over
ieders rol, structuur, het verloop van de
zitting, rechten en plichten,...

Bouw een vertrouwensband op met het
pleegkind of de jongere zodat die effectief
wensen en noden durft te benoemen. Ook

betreffende contacten met ouder(s) in de

zitting.

Een bezoek aan de rechtbank en de
rechter ter kennismaking en info over
het gebeuren.




Op de vraag ‘Wat zou helpend zijn tijdens de
zitting' kwamen volgende aanbevelingen:

Aanwezigheid van de pleegzorgbegeleider.

Dat de advocaat het gesprek opent in
kindertaal en vertelt dat hij vanuit het kind
pleit.

Een tolk die vertaalt, indien aan de orde.

Op de vraag ‘Wat zou helpend zijn na de

zitting' kwamen de volgende aanbevelingen:

Info over waar je terecht kan voor duiding,

vragen,...

Ruimte maken voor feedback of
terugkoppeling na de zitting. Sommige
zaken zijn niet altijd duidelijk.

Na de zitting een afspraak maken voor
volgend tussentijds contact.

Koppel achteraf regelmatig terug en blijt
opvolgen.

HOE GRAN WE HIERMEE
VERDER?

In 2025 gaan we in gesprek met enkele
jeugdadvocaten om zicht te krijgen op hun
mandaat en mogelijkheden. Wat moeten ze
minstens doen? Waar kan je als ouder,
pleegzorger of pleegjongere beroep op doen?

We brengen in kaart wat jouw rechten en
plichten zijn in het kader van een jaarlijkse
zitting.

We bundelen al deze informatie en
presenteren deze op een infoavond per
doelgroep. Het doel is dat jij een heel duidelijk
beeld krijgt van wat je kan en mag
verwachten van 2o0'n zitting. Wat de rol en het
mandaat van de jeugdadvocaat is en hoe wij,
pleegzorg, jou 20 goed mogelijk zullen
ondersteunen hierin.

We bezorgen jullie later nog de nodige
informatie m.b.t deze infoavond.

VRAGEN OF OPMERKINGEN?

Neem gerust contact op met
lise.Grieten@pleegzorgoostvlaanderen.be
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